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1. Cel dokumentu

Niniejsza instrukcja opisuje podstawowy sposób codziennej  pracy w  AbakOfer.  Dokument  jest 

przygotowany  w  formie  klientowskiej,  z  myślą  o  przekazaniu  użytkownikom  końcowym  po 

wdrożeniu systemu.

Instrukcja  skupia  się  na  najważniejszych  scenariuszach  operacyjnych:  logowaniu,  pracy  na 

ofertach, tworzeniu wycen i korzystaniu z podstawowych sekcji wspierających.

2. Logowanie i rozpoczęcie pracy

Aby rozpocząć pracę:

• otwórz adres aplikacji,

• wpisz login i hasło,

• zatwierdź logowanie przyciskiem wejścia do systemu.

Po poprawnym zalogowaniu użytkownik zostaje przeniesiony do pulpitu startowego. To właśnie z 

tego miejsca rozpoczyna się dalsza praca na ofertach i wycenach.

Ekran logowania do aplikacji AbakOfer.

2



3. Motyw i język

Po zalogowaniu możesz ustawić motyw oraz język aplikacji. To dwie opcje najbardziej pod ręką 

inne możliwe do ustawienia opcje dostępne są w Moje ustawienia. Omówiono je w punkcie 11.

4. Pulpit użytkownika

Pulpit jest ekranem startowym po zalogowaniu. Został zaprojektowany tak, aby użytkownik od razu 

widział skróty do najważniejszych działań oraz szybki podgląd bieżącej aktywności.

Na pulpicie można:

• przejść do Moje ustawienia,

• przejść do Moje oferty,

• otworzyć Statystyki,

• sprawdzić ostatnio używane obszary,

• zobaczyć bieżące komunikaty w sekcji aktualności,

• przejść do dalszej pracy bez przeszukiwania całego menu.

Pulpit użytkownika z szybkim dostępem do ofert, statystyk i bieżących informacji.
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5. Moje oferty

Sekcja  Moje oferty jest  głównym miejscem codziennej  pracy handlowej.  To tutaj  użytkownik 

przegląda własne rekordy, filtruje listę i otwiera konkretne tematy do dalszej obsługi.

W tym widoku można:

• przeglądać własne oferty,

• filtrować i wyszukiwać rekordy,

• tworzyć nowe oferty,

• otwierać szczegóły istniejącej oferty,

• wracać do wcześniej rozpoczętych tematów.

Typowy przebieg pracy

• Otwórz sekcję Moje oferty.

• Wyszukaj interesującą ofertę lub utwórz nową.

• Otwórz szczegóły oferty.

• Dodaj nową wycenę albo przejdź do już istniejącej.

Lista ofert użytkownika z filtrami i dostępem do dalszej pracy operacyjnej.
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6. Ekran oferty

Oferta  stanowi  główny kontener  pracy  dla  konkretnego tematu  handlowego.  W ramach jednej 

oferty można prowadzić jedną lub wiele wycen oraz porządkować dane klienta, status i historię 

zmian.

Na ekranie oferty użytkownik może:

• sprawdzić dane podstawowe,

• przeglądać listę wycen w ofercie,

• dodać nową wycenę,

• importować wycenę z pliku,

• eksportować ofertę,

• zapisywać kolejne wersje oferty.

Widok oferty z listą wycen oraz sekcją importu i wersjonowania.
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7. Wycena

Wycena  służy  do  szczegółowej  kalkulacji  materiałów  i  wartości.  Jest  to  najważniejszy  ekran 

roboczy dla użytkownika przygotowującego ofertę.

W ramach wyceny można:

• dodawać materiały katalogowe,

• dodawać pozycje ręczne,

• zmieniać ilości i ceny,

• obserwować aktualną wartość wyceny,

• szybko przechodzić między tabelą pozycji a formularzem dodawania.

Układ  ekranu  został  przygotowany  tak,  aby  tabela  materiałów  pozostawała  czytelna  również 

podczas dalszej edycji.  Dodatkowo zapewniono kolumnę materiałów najczęściej  dodawanych z 

aktualnie  występującymi  w  wycenie  materiałami.  Kolumna  proponowane  zawiera  również 

powiązane ręcznie materiały poprzez panel administracyjny bazy materiałowej.

Workspace wyceny z tabelą pozycji i formularzem dodawania materiałów.
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8. Wersje oferty

System  pozwala  zapisywać  kolejne  wersje  oferty.  Funkcja  ta  pomaga  zachować  porządek  i 

odtwarzać wcześniejsze stany danych bez pracy na wielu osobnych plikach.

Wersję warto zapisać w szczególności:

• przed wysłaniem oferty do klienta,

• po większej zmianie wartości lub zakresu,

• po zmianie składu materiałowego,

• przed wykonaniem istotnej korekty.

Praktyka regularnego wersjonowania ogranicza ryzyko utraty ważnego stanu roboczego i ułatwia 

późniejsze porównania.

Historia wersji znajduje się poniżej listy wycen w ofercie.
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9. Statystyki i informacje

Sekcja  Statystyki pozwala  użytkownikowi  obserwować  własną  aktywność  oraz  podstawowe 

wskaźniki pracy. Zależnie od roli zakres widocznych danych może być szerszy.

Zakładka  Informacje pełni  z  kolei  funkcję  wspólnej  tablicy  komunikatów.  Można tam znaleźć 

ogłoszenia operacyjne, przypomnienia procesowe i aktualności zespołowe.

Widok statystyk użytkownika z podstawowymi wskaźnikami aktywności.

10. Import i eksport

AbakOfer wspiera  pracę  z  plikami  pomocniczymi,  jednak  importy  i  eksporty  powinny  być 

traktowane jako wsparcie procesu, a nie jego główne środowisko.

System umożliwia:

• import wyceny do istniejącej oferty,

• eksport oferty do XLSX,

• import katalogu materiałów,

• eksport katalogu do CSV lub XLSX.

Przed zatwierdzeniem importu warto sprawdzić podgląd danych i upewnić się, że materiał został 

przypisany do właściwego tematu.
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11. Moje ustawienia

Zakładka moje oferty umożliwia zapisanie preferencji użytkownika dotyczących wyświetlania, tabel 

i ich zawartości, zachowania menu, czy ilości podpowiedzi powiązanych materiałów.

 

Zakładka Moje ustawienia pozwala ustalić preferencje widoków.
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12. Dobre praktyki pracy

• Prowadź oferty i wyceny bezpośrednio w systemie.

• Korzystaj z wersji oferty przy każdej ważniejszej zmianie.

• Traktuj katalog materiałów jako wspólne źródło danych.

• Importów i eksportów używaj pomocniczo, a nie jako głównego miejsca pracy.

• Nie udostępniaj danych logowania innym osobom.

13. Słownik pojęć

• Oferta - główny rekord handlowy w systemie.

• Wycena - szczegółowa kalkulacja prowadzona w ramach oferty.

• Wersja oferty - zapis stanu oferty w wybranym momencie.

• Materiał katalogowy - pozycja pochodząca ze wspólnej bazy materiałów.

• Pozycja ręczna - pozycja dodana indywidualnie przez użytkownika.

14. Podsumowanie

AbakOfer porządkuje codzienną pracę ofertową, skraca czas przygotowania wycen i ogranicza 

chaos wynikający z rozproszonych plików roboczych. Największą wartość system przynosi wtedy, 

gdy użytkownik prowadzi cały proces bezpośrednio w aplikacji i korzysta z wersjonowania oraz 

wspólnej bazy materiałów.
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